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Seqguridad ciudadana

Publico objetivo:

Destinado a funcionarios/as municipales, de gobiernos regionales y de aso-
ciaciones de municipalidades con personalidad juridica, que sean profesiona-
les, técnicos de nivel superior, directivos y/o autoridades.

Requisitos para postular:

1. Ser autoridad o trabajador/a bajo la calidad juridica de planta, contrata,
honorario o Codigo del Trabajo en un municipio, gobierno regional o
asociacion de municipalidades con personalidad juridica.

2. Pertenecer al estamento directivo, profesional, técnico, administrativo,
auxiliar o autoridad.

3. Estar en posesion de un titulo profesional o técnico de nivel superior o
ser licenciado/a o egresado/a de una carrera de al menos 8 semestres.
Se excluye de este requisito a autoridades de las instituciones a
las que se dirigen estos programas (Gobernadores/as Regionales,
Alcaldes/as, Concejales/as, Consejeros/as Regionales, Secretarios/
as ejecutivos de Asociaciones Municipales con personalidad juridica).

4. Estar registrado/a como usuario/a en el Sistema de Postulacion en Linea

de la Academia (SIPEL), al que se podra acceder desde la plataforma Web:
http://www.academia.subdere.gov.cl.
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Objetivo general:

Contribuir a la formacion y perfeccionamiento de las funcionarias y funcionarios
municipales y de gobiernos regionales dedicados a materias de seguridad
ciudadana, para la comprension del fendmeno de la violencia, inseguridad y el
delito, a fin de que puedan formular y ejecutar planes comunales de seguridad
ciudadana y prevencion del delito en el ambito local, en conjunto con la
comunidad.

Objetivos: especificos:

o Entregar fundamentos tedricos y conceptuales para la comprension del fe-
nomeno de la violencia, inseguridad y el delito desde una mirada interdis-
ciplinaria.

« Analizar los distintos modelos y enfoques de seguridad ciudadana.

o Conocer el marco juridico e institucional de los distintos estamentos del
Estado responsables de la seguridad, y sus funciones y competencias en la
gestion de la prevencion del delito.

o Analizar el rol de las municipalidades en materia de seguridad, consideran-
do sus limitaciones y alcances.

o Adquirir herramientas metodoldgicas para el levantamiento de diagnosticos
de seguridad y formulacion de planes comunales, considerando la partici-
pacion de la comunidad.

o Adquirir conocimientos respecto al monitoreo y evaluacion de planes co-
munales de seguridad publica.

o Aplicar los conocimientos en la elaboracion de un programa de seguridad
ciudadana para un caso municipal en especifico.
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Modulos

Médulo 0:

Introduccién a la plataforma de la Academia y al diplomado

Contenidos:

o Revision de reglamento interno del programa.

o Revision de requisitos de aprobacion del Diplomado.

o Exposicion de los modulos y sus contenidos especificos.

« Metodologia de trabajo, fechas y sistemas de evaluacion.

o Presentacion de modalidad de trabajo en la plataforma Academia Virtual,
revision de sus caracteristicas de uso y herramientas de aprendizaje
académico.
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Médulo I:

Introduccién a la seguridad ciudadana.

Contenidos:

Introduccion a las ciencias sociales: sociedad, cultura, socializacion, des-
viacion y delito.

Introduccion historica al desarrollo del Estado y las politicas de seguridad
Estrategias de control del delito y de prevencion del delito y la violencia.
Pertinencia y complementariedad.

Introduccion histérica de los derechos humanos y actualidad, con enfoque
en sequridad ciudadana.

Concepto, caracteristicas, y principios de los derechos humanos.
Obligaciones generales del Estado: respetar, proteger, garantizar y promo-
ver.

Derechos humanos y gestion publica regional y local.

Principio de igualdad y no discriminacion.

Enfoque de género en el Estado y las politicas de sequridad ciudadana.
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Médulo II:
Sociologia de la violencia y prevencion del delito

Contenidos:

« Principales teorias para comprender las causas del delito y la violencia: La
escuela positivista, la escuela de Chicago, Teoria de la Asociacion Diferen-
cial, la teoria de la anomia, la teoria del etiquetamiento, las criminologias
criticas y feministas, la teoria de las actividades rutinarias / espacio defen-
dible, etc., la teoria de la eleccion racional.

« Multicausalidad de la violencia y el delito: analisis de causas y factores de
riesgo asociados a problemas de seguridad.

« Distintos enfoques en seguridad ciudadana.

« Principales conceptos asociados a la medicion del delito y la violencia:
victimizacion, percepcion de inseguridad, casos policiales, etc.
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Médulo lll:
Marco institucional y politicas publicas de seguridad y prevencién.
Contenidos:

« Institucionalidad de la seguridad y la prevencion del delito.

o Marco legal y normativo de la criminalidad, el delito y la violencia.

« Coordinacion interministerial, intersectorial y del gobierno central
con los gobiernos locales para la aplicacion de politicas publicas de
seguridad.

o Mecanismos e instrumentos de coordinacion.

o Elrol de los actores convocados a la coordinacion.

« Componentes institucionales de las politicas publicas de seguridad
aplicadas: experiencia comparada, éxitos y fracasos
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Médulo IV:
Seguridad ciudadana municipal

Contenidos:

« La importancia del enfoque de transversalidad, intersectorialidad vy
focalizacion en la gestion local de la seguridad.

« Roldelas municipalidades en la gestion de la seguridad: marco legal existente
y actos administrativos de las municipalidades para la creacion de planes de
prevencion y seguridad.

« Estrategias municipales para la prevencion del delito y la atencion de victimas.
Experiencias de intervencion.

o Laimportancia de la incorporacion de los principios orientadores de equidad
de género, participacion ciudadana, comunicaciones y difusion en la gestion
local de la sequridad.

o Formas de participacion ciudadana para la seguridad local.

Médulo V:
Formulacién de planes, programas y proyectos en seguridad

Contenidos:

o Metodologias para el levantamiento de diagnosticos comunales de
seguridad, centradas en el levantamiento territorial de factores de riesgo y
protectores delictuales, sociales, comunitarios e institucionales.

o Metodologias para la elaboracion de planes comunales de seguridad
publica.

o Modelos y estrategias participativas para la elaboracion de proyectos de
prevencion del delito.

« Planificacion estratégica y fuentes de financiamiento para la elaboracion de
planes, programas y proyectos municipales.

« Disenos de proyectos de prevencion en concordancia con la definicion de
factores de riesgo y proteccion de problemas de seguridad a nivel comunal.

Pa’g]na 8 Diplomado en Seguridad Ciudadana



Modulo VI:

Gestion y evaluacion de programas de seguridad ciudadana
Contenidos:

« Principales elementos a considerar de la gestion publica para la instalacion
de programas en un contexto local.

o Factores criticos del contexto social e institucional; y los factores
especificos asociados a los implementadores y los programas.

o« LaMMLysuaplicacionalambito localen planesy programas de seguridad
ciudadana.
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