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CURSOS .
ESPECIALIZACION

DE OPERADOR DE CAMARAS Y CENTRAL DE MONITOREO.

Publico objetivo:
Autoridades, directivos y/o funcionarios municipales.

Cantidad de beneficiarios: 466 cupos

Objetivo general del curso:

Capacitar a los participantes en el manejo, operacion y monitoreo eficiente de camaras de
seqguridad y centrales de monitoreo, incorporando las mejores practicas y normativas aplicables
en Chile, en el contexto de la Seguridad Publica.

Objetivos especificos del curso:

Desarrollar habilidades técnicas en la operacion de sistemas de camaras de seguridad y
software de monitoreo, con un enfoque en la prevencion y respuesta a incidencias.
Comprender el marco legal y ético regulado en Chile, promoviendo un uso responsable de

la tecnologia de seguridad.
Capacitar en elanalisis e interpretacion de imagenes y situaciones, para una toma de decisiones
rapida y efectiva en situaciones de emergencia.




e Modulos:

Modulo 1: contextualizacion.

Conceptos basicos sobre crimen y violencia.

« Aproximaciones generales a las principales teorias que explican la
« conducta delictual.

« Elementos para comprender el rol de los municipios en materia de
seguridad.

Modulo 2: Fundamentos de Televigilancia.

Introduccion a los sistemas de televigilancia.
« Tipos de camaras y configuraciones de sistema.
« Aspectos técnicos de la televigilancia: sefal, iluminacion, y resolucion

Moddulo 3: Operacion de Camaras y Sistemas de Monitoreo.
Manejo practico de camaras de seguridad.

« Configuracion y ajustes de software de monitoreo (VMS).

« Protocolos de comunicacion y transmision de datos.

Modulo 4: Marco Legal Etico

« Legislacion chilena aplicable a la televigilancia.
. Derechos de privacidad y proteccion de datos personales.
« Etica en el monitoreo y la gestion de imagenes.

Moddulo 5: Analisis e Interpretacion de Imagenes.

« Técnicas de observacion y deteccion de incidencias.
« Analisis de comportamiento y reconocimiento de patrones.
« Comunicacion efectiva y reporte de incidentes.




Modulo 6. Respuesta a Emergencias y Protocolos de Actuacion.

« Planificacion y ejecucion de respuestas ante emergencias.
« Coordinacion con equipos de sequridad y fuerzas del orden.
« Simulaciones practicas y estudio de casos.

Modulo 7: Escenarios practicos y ejercicios.

« Simulacion de situaciones de monitoreo y respuesta a incidentes.

o Pruebas de habilidades de busqueda y reproduccion de material de
video.

» FEjercicios de resolucion de problemas técnicos.

« ldentificacion de evento delictuales y tipificacion

Pruebas de evaluacion:

Evaluacion del conocimiento tedrico a través de examenes escritos.
Evaluacion practica de habilidades a traves de ejercicios practicos y
simulaciones.
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